CTI Administrator
( RF:7997 CTA)

Perfil Laboral

Nuestro cliente, importante grupo empresarial internacional con amplia experiencia en el sector
Financiero y con mas de 7.000 profesionales en plantilla, necesita incorporar en A Corufa el

siguiente perfil profesional :

~ CTI Administrator ~

4 FP, Formacion Superior Universitaria.

4 Deseable al menos 2 afios de experiencia en Proyectos de Gestién de centralitas y/o sistemas
Call Centers a usuarios.

4 Deseable Conocimientos basicos de Sistemas, BBDD, Redes, VozIP.

4 Se valorard conocimientos de Softwarre de Centralitas CTl Genesys, Aspect ...

4 Capacidad analitica y resolucién de Problemas

La mision del candidatx sera la Administrar y Mantener el sistema CTI de la empresa dando soporte
a los usuarios para garantiza la continuidad del negocio en dependencia directa del CIO de la

empresa.

4 Proyecto Estable.

4 Buen ambiente y Clima Laboral.

Enviar Curriculum Vitae a: vitae@vitaedigital.com
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